
GOODWILL OF ORANGE COUNTY

MISIÓN
La misión de Goodwill of Orange County es proporcionar a las 
personas con discapacidades u otros impedimentos la oportunidad de 
lograr los niveles más altos de independencia personal y económica.

VISIÓN
Goodwill of Orange County persigue un mundo en el que todos los 
individuos con discapacidades y otros impedimentos tendrán la 
oportunidad de participar en una amplia gama de experiencias de 
vida, que incluye el empleo competitivo. Para apoyar esta visión, 
mantendremos el liderazgo en la creación y entrega de una educación 
de calidad, capacitación y servicios de empleo para permitir que los 
individuos sean productivos e independientes, según sus intereses 
y aptitudes.

VALORES
F �Respetamos y confiamos en la dignidad y potencial creativo 

de todas las personas.
F �Creemos en el valor duradero e inherente del trabajo sobre 

la caridad.
F �Mantenemos las normas más altas de calidad en nuestros 

programas y servicios. 
 



 

COMPROMISOS

Servicios de alta calidad
F	� Proporcionar programas y servicios personalizados e innovadores a personas en un 

ambiente profesional.

Mejoras continuas
F	� Buscar la mejora en todos los aspectos de nuestra información con la ayuda de nuestros 

clientes, empleados y la comunidad.

Liderazgo innovador
F	� Proporcionar una gestión profesional, responsable e innovadora.
F	� Optimizar y proteger los recursos financieros de Goodwill para asegurar su solidez como 

organización y potencial a través de operaciones de bajo costo, apoyadas por la planificación 
estratégica, la tecnología, los recursos humanos y la responsabilidad ecológica.

F	� Promover una cultura de amabilidad a través de una comunicación abierta con todos los 
interesados en la organización.

F	� Mantener un liderazgo que promueva las relaciones comerciales locales, nacionales e 
internacionales que apoyen nuestra misión y nuestra participación en Goodwill Industries Interna
tional. 

Excelente empleador
F	� Ser el empleador líder en Orange County de personas con discapacidades y otros 

impedimentos.
F	� Promover un ambiente de trabajo seguro, saludable y activo en el que todos los empleados 

reciban apoyo para lograr sus más altos niveles de crecimiento profesional y personal.
F	� Proporcionar el más alto nivel de compensación y beneficios para poder retener a una fuerza 

de trabajo de alto desempeño y diversidad.    

Sólida identidad corporativa
F	� Mantener un sistema de comercialización y relaciones públicas que responda a las necesidades 

presentes y futuras de una comunidad diversa en constante cambio.
F	� Reconocer a los individuos y organizaciones que contribuyen a nuestro éxito.

Uso progresivo de la tecnología
F	 �Utilizar la tecnología como parte integral de nuestras operaciones.
F	 �Utilizar la asistencia tecnológica para crear y mantener la independencia a través de 

la accesibilidad de todas las personas. 


